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Procedimiento para quejas de derechos civiles 

Queja de derechos civiles recibida por el patrocinador 
(Verbal o escrita) 

Queja de derechos civiles documentada 
en el registro de quejas de derechos civiles 

El patrocinador le da al demandante un 
formulario de quejas de derechos civiles y/o el patrocinador 

completa el 
formulario con el demandante 

Si el demandante regresa el formulario de quejas 
de derecho civiles al patrocinador, 

el patrocinador envía el formulario de quejas de derechos civiles 
a ODE en un plazo de 3 días hábiles 

Enviar quejas de derechos civiles a: Director of Child Nutrition Programs
Oregon Department of Education 
255 Capitol St. NE 
Salem, OR  97310 
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